Plexiglasschutz an der Rezeption des Hotels,

Desinfektion der Zimmerschlissel bei jeder Ubergabe/Ubernahme am Empfang : es wird empfohlen, den
Schlissel wahrend des Aufenthalts zu behalten,

An der Hotelrezeption und in allen Fluren auf jeder Etage des Hotels stehen Ihnen an den Aufzigen Verteiler
von hydroalkoholischem Gel zur Verfugung,

Die Flurbreite von 2.20 m ermoglicht es, den notigen Abstand zu halten,

Sorgfaltige Reinigung der Turklinken, Lichtschalter, Wasserhahne, Fernbedienungen und von allem Zubehor,
das mit der Hand in BerGhrung kommen kann,

Die Zimmer werden nach verscharften Vorschriften geltftet, gereinigt und desinfiziert,

Entfernung aller nicht notwendigen Objekte : Prospekte, Stifte, dekorativen Kissen und Tagesdecken...

Die Minibars durfen nicht bestuckt werden.

Wechsel der Bettlaken nur auf Wunsch, um jegliche Interaktion wahrend des Aufenthalts zu vermeiden;
Handtlcher werden gewechselt und Toilettenartikel aufgefullt.

Kein Kundenservice Reinigung

Die Reinigungskrafte sind mit Masken und Visierscheiben ausgestattet. Einmal-Handschuhe und -schurzen
werden nach jeder Zimmerreinigung gewechselt.

Das Fruhstlck wird weiterhin als Buffet angeboten, aber individuell von unserem Team serviert. Sie kdnnen es
im Speisesaal unseres Restaurants (80 m2) und/oder auf unserer Terrasse (260 m2) im Park einnehmen ; die
Flachen ermdglichen einen grossen Abstand zwischen den Tischen.

Einmal-Gedecke und -papierservietten, -geschirr und -bestecke aus Zuckerrohrfasern/dkologischem Holz
Unser Team ist wahrend des Service mit Masken, Visierscheiben und Handschuhen ausgestattet,

Unsere Menus werden auf der Tafel angezeigt, um jeglichen Kontakt mit den Speisekarten zu vermeiden,
Zubereitung der Bestellung in der Kiche und sofortige Prasentation am Tisch,

Abraumen der Tische und Reinigung mit einem Desinfektionsmittel nach jedem Gast,

Reinigung der Sesselarme mit einem Desinfektionsmittel nach jedem Gast,

Verscharfte Hygienevorschriften fur die Lieferungen in die Kuche ; das Personal ist mit Kochmutzen, Masken
und Handschuhen ausgestattet,

Verscharfte Kontrolle der Badegewasser

Keine Matratzen auf den Liegestiihlen am Swimming-Pool ; wir raten Ihnnen, Ihre persénlichen
Badehandtliicher mitzunehmen

Die Anzahl der zur Verfugung stehenden Liegestuhle ist begrenzt, um den nétigen Abstand einzuhalten.

Die Liegestuhle mussen bei Ihrem Verlassen des Swimming-Poll-Bereichs sofort und vollstandig geraumt
werden. Sie durfen Ihre Badehandtucher nicht fur einen spateren Gebrauch auf den Liegestuhlen liegen
lassen.

Diese Bestimmungen erlauben all unseren Gasten, von unseren Einrichtungen zu profitieren.

Wir stehen Ihnen jederzeit zur Verfiugung, um all Ihren Fragen, Erwartungen oder Bedurfnissen
nachzukommen.
Denn selbst wenn wir unser Moéglichstes tun, um alles zu planen, das Wichtigste ist, fur Sie da zu sein.





